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新 华 社 组 织 人 事 信息 化 回顾 与 展望 


摘 要 : 本 文 介绍 新 华 社 组 织 人 事 信息 发 展 过 程 。 系 统 坚 持 采 用 面向 对 象 ， 组 件 化 的 设计 思路 ， 先 后 实现 人 事 信息 电子 化 ， 
建设 成 人 事业 务 网 上 协同 办 理 平台 ， 初 步 探索 建立 企业 信息 化 的 paas 平台 。 
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新 华 社 组 织 人 事 信息 化 从 2004 年 开始 到 现在 ， 经 历 
了 三 个 阶段 ， 即 建设 实现 人 事 信息 的 电子 化 、 实 现 部 分 
人 事业 务 的 网 上 办 理 、 探 索 持续 发 展 道路 。 组 织 人 事 信 
息 化 经 历 了 从 人 事 信息 管理 到 人 事 管理 信息 化 ， 目 前 正 
向 人 力 资源 管理 迈进 。 
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1. 建设 实现 人 事 信 息 的 电子 化 

采用 CS 架构 ,解决 数据 库 灵活 构建 和 结构 化 数据 管 
理 的 问题 。 从 业务 角度 讲 ， 这 里 的 人 事 信息 指 一 个 人 在 
新 华 社工 作 后 所 产生 的 与 人 员 管 理 有 关 的 工作 信息 ， 还 
有 一 个 人 的 部 分 档案 信息 ( 主要 指 干部 的 三 龄 两 历 ) 。 
因 与 时 俱 进 的 发 展 需要 ， 为 了 适应 这 种 变化 ， 人 事 系 统 
做 了 以 下 设计 。 

其 一 ， 人 事 系 统 在 设计 时 把 与 人 事业 务 有 关 的 信息 
通过 系统 管理 起 来 。 具 体 方法 是 ， 通 过 数据 库 表 、 字 段 
描述 人 事 信息 的 相关 属性 ( 包括 数据 的 一 般 属 性 、 人 事 
言 息 的 特殊 属性 、 人 事 信 息 的 管理 属性 ) ， 从 而 ， 可 以 
在 不 改 程序 的 情况 下 ， 通 过 后 台 管 理 ， 增 删改 人 事 信 息 
的 表 和 字段 。 本 质 是 ,程序 中 处 理 的 人 事业 务 信息 进行 
了 抽象 和 封装 ， 程 序 处 理 的 是 通过 抽象 和 封装 的 人 事 信 
息 类 的 对 象 。 只 要 是 这 样 的 对 象 ， 程 序 都 能 处 理 ， 从 而 
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达到 一 定 的 随 需 而 变 。 
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其 二 ， 人 事 系 统 初步 探索 了 组 件 化 的 开发 模式 。 这 
次 探索 是 开发 人 员 主 导 的 ， 指 导 思想 是 ， 一 个 软件 工业 化 
产品 应 该 采用 组 件 注册 的 方式 装配 而 成 。 组 件 就 是 相似 功 
能 的 抽象 ， 组 件 由 属性 、 方 法 、 事 件 组 成 。 模 块 就 是 组 件 
的 具 化 。 在 本 期 设计 中 模块 被 分 成 了 系统 模块 、 子 系统 模 
块 、 功 能 项 和 业务 处 理 四 类 ， 每 类 模块 都 可 以 设置 入 口 参 
数 、 对 应 程序 、 录 入 条 件 、 人 事 信 息 设 置 等 相关 接口 信息 。 
人 事 系统 由 大 大 小 小 的 模块 构成 。 这 种 方法 构成 了 人 事 客 


山中 


户 端 系统 的 外 部 框架 ,类似 现在 的 平台 功能 注册 。 这 时 还 
是 技术 人 员 的 角度 看 问题 ， 系 统 设计 也 只 是 把 模块 分 类 ， 
功能 归并 统一 处 理 。 在 模块 注册 时 既 有 技术 参数 设置 ， 应 
用 程序 注册 ， 又 有 人 事 信息 设置 。 这 个 设计 是 给 技术 人 员 
用 的 ， 而 不 是 给 业务 人 员 用 的 。 缺 点 是 ， 业 务 上 增加 某 类 
人 员 ， 某 类 数据 管理 都 需要 技术 人 员 文 持 。 


图 3 系统 架构 理论 
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图 4 一 期 组 织 人 事 系统 设计 


2. 建设 实现 部 分 人 事业 务 的 网 上 办 理 

这 一 阶段 丰富 了 人 事 信 息 ， 增 加 了 信息 的 准确 度 。 
人 事 系统 从 需要 复杂 安装 的 客户 端 转移 到 网 络 上 ， 在 不 
编程 的 情况 下 ， 系 统 通过 两 个 业务 组 件 配置 出 近 百 个 业 
务 模块 。 人 事 系 统 初 步 成 为 全 社 人 事 信息 基础 平台 ,但 是 ， 
由 于 投入 资金 太 少 , 设计 时 组 件 的 外 延 做 了 取舍 和 限制 ， 
程序 开发 没有 完善 的 测试 ,使 得 后 期 的 应 用 扩展 具有 局 
限 性 。 

这 期 项 目 建设 是 由 业务 专家 主导 的 ， 系 统 设计 只 
是 在 原来 的 系统 上 增加 了 两 个 业务 组 件 。 首 先 ， 业 务 
属性 从 模块 注册 中 剥离 。 模 块 注册 只 管 平台 级 的 程序 
注册 ; 其 次 ,根据 实际 业务 抽象 出 两 个 组 件 ， 信 息 组 
件 和 业务 流程 组 件 。 这 两 个 组 件 作 为 模块 注册 到 系统 


(业务 模型 ) 


图 5 二 期 系统 建设 
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有 业务 专家 主导 达到 了 技术 与 业务 的 分 离 ， 将 全 
信息 从 模块 注册 中 分 离 出 来 , 从 业务 角度 重新 设计 模块 。 
模块 设置 中 包含 人 事 信息 设置 、 组 织 索 引 、 增 删改 查 等 
功能 设置 、 界 面 布局 等 设置 。 这 时 候 才 是 第 一 次 出 现 真 
正 意义 的 组 件 ， 它 从 属性 、 方 法 、 页 面 交互 清晰 地 定义 
了 一 个 组 件 。 它 不 再 只 是 一 个 技术 概念 ， 而 上 升 为 一 种 
业务 模型 。 


业务 流程 模块 设置 
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图 6 业务 组 件 设计 
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两 个 组 件 分别 用 于 生产 信息 模块 和 流程 模块 。 目前， 
通过 这 种 配置 方式 生成 。 当 时 这 样 做 只 是 为 了 解决 实际 
问题 ， 既 然 能 用 这 种 组 件 设计 方式 管 人 ， 也 能 用 这 种 方 
式 管 财 、 管 物 。 项 目 建成 后 ， 设 计 者 接触 aris、sap， 发 
现 他 们 是 从 组 织 、 资 源 、 功 能 、 数 据 来 设计 系统 的 ， 跟 
这 期 设计 业务 组 件 竟然 不 谋 而 合 。 

这 期 的 其 他 特色 : 其 一 ， 以 模块 为 粒度 的 RBAC 权 
限 管理 模型 ， 其 二 、 技 术 上 ， 实 现 了 数据 接口 层 ， 屏 项 
了 底层 数据 库 间 的 差异 ， 实 现 业务 层 和 展示 层 的 分 离 。 
3. 探索 持续 发 展 道路 

经 过 多 年 努力 ， 人 员 流 转 的 业务 已 经 实现 在 线 协 作 
和 运行。 人 员 数 据 库 的 人 员 数 据 做 到 准确 及 时 ， 有 具备 为 其 
他 系统 提供 实时 人 员 变 动 数据 的 能 力 。 

在 应 用 推广 的 过 程 中 ， 系 统 暴露 出 在 稳定 性 和 页 面 
交互 上 是 弱项 ， 一 个 组 件 一 定 有 它 的 局 限 性 ， 不 能 满足 
所 有 实际 需求 。 由 于 二 期 项 目 投入 较 少 ， 组 件 开 发 完全 
是 抽象 逻辑 ， 难 以 理解 ， 历 时 一 年 多 才 开 发 完成 。 后 期 
非 项 目 组 的 维护 人 员 不 能 接手 这 套 程 序 。 对 于 程序 员 来 
说 ， 读 别人 程序 已 经 很 费劲 ， 还 要 读 抽象 逻辑 和 分 层 程 
序 设计 ， 几 乎 不 可 能 。 勉 强 的 地 修改 历时 两 年 ， 打 破 了 
原先 的 程序 架构 。 实 践 证 明 ， 找 不 熟悉 程序 结构 的 程序 
员 和 勉强 改 程序 的 做 法 并 不 可 取 ， 应 该 整体 规划 ， 统 一 重 
构 程序 。 

那么 ， 新 的 系统 应 该 怎样 设计 呢 ? 

新 系统 应 基于 实际 业务 和 应 用 模式 ， 抽 象 出 通用 性 
较 强 的 业务 模型 ， 完 善 典 型 组 件 ， 再 以 模型 驱动 平台 软 
件 开发 。 在 需求 不 完备 、 不 明确 的 情况 下 ， 应 当 采 用 模 
型 驱动 的 方式 ， 不 应 需求 驱动 开发 。 

新 系统 首先 重 构 了 数据 模型 。 在 保留 原先 的 系统 主 
子 集 信 息 结构 的 同时 ,设计 了 一 类 特殊 类 型 表 一 一 关联 
表 。 关 联 表 用 于 清晰 记载 组 织 与 人 之 间 的 联系 。 还 设计 
了 一 类 特殊 表 一 一 从 属 表 ， 从 属 表 用 于 记载 相对 独立 数 
据 对 象 ( 比如 照片 、 文 章 ) 被 业务 的 引用 。 

新 系统 重 构 组 织 模型 。 分 层 的 组 织 信息 集 下 ， 设 立 
了 岗位 节点 。 人 员 分 配 到 岗 ， 岗 位 可 以 被 独立 索引 。 

新 系统 在 数据 模型 和 组 织 模型 的 基础 上 抽象 出 业务 
模型 ， 形 成 业务 组 件 。 大 致 分 成 组 织 管理 组 件 、 信 息 管 
理 组 件 、 业 务 处 理 组 件 ， 通 用 组 件 等 。 

新 系统 采用 bpmn 规范 ， 设 计 业 务 过 程 模型 。 业 务 组 
件 作 为 活动 ， 参 与 到 业务 过 程 中 。 设 计 协 作 图 ， 以 非 编 
码 的 方式 ， 通 过 元 数据 驱动 系统 运行 。 
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新 系统 采用 组 件 + 插 件 + 脚本 的 结构 ， 逐 级 消化 用 
户 需求 。 组 件 承 载 业 务 模型 ， 是 系统 的 灵魂 ; 插件 可 以 
集成 第 三 方 扩展 ( 技术 扩展 、 展 现 方式 扩展 ) ， 从 而 达 
到 更 好 的 用 户 体验 ; 通过 脚本 ( sql、js、josn 等 ) 注入 ， 
进行 个 性 化 处 理 。 


新 系统 的 立意 是 在 一 个 企业 的 战略 层面 考虑 问题 。 
根据 战略 建立 权 责 利 一 致 的 企业 组 织 体系 。 运 用 中 层 机 
构 间 的 业务 流转 来 落实 战略 。 运 用 组 件 化 的 系统 设计 思 
想 在 每 个 领域 内 运用 适合 的 组 件 建立 系统 ， 用 以 支持 中 
层 机 构 内 的 信息 处 理 。 新 系统 第 一 步 是 在 与 企业 战略 最 
近 的 人 力 资 源 领 域 进行 实践 。 新 系统 应 该 称 之 为 平台 ， 
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实现 了 整体 架构 的 搭建 ， 实 现 一 个 通用 组 件 的 设计 和 人 解 
析 ， 流 程 设 计 器 、 报 表 设 计 器 、 报 表 解 析 器 ,没有 实现 
流程 解析 。 

新 系统 作为 一 次 探索 ， 在 继承 老 系统 模型 化 、 组 件 
化 开发 的 基础 上 ， 系 统 设计 向 平台 化 的 思路 扩展 ， 组 件 
设计 更 加 通用 ， 建 立 PAAS 型 业务 应 用 平台 ,试图 建立 
具 一 般 性 的 企业 信息 系统 生态 。 新 系统 没有 能 够 蔡 换 
老 系 统 ， 作 为 一 次 可 贵 的 尝试 ， 留 下 了 很 多 宝贵 经 验 。 
结语 

目前 ， 新 华 社 组 织 人 事 系 统 更 新 换代 迫在眉睫 。 设 
计 系 统 要 坚持 立足 于 实际 人 事业 务 ， 提 供 便捷 的 人 机 交 
互 的 应 用 模式 ， 抽 象 出 通用 性 较 强 的 业务 模型 ， 完 善 典 
型 组 件 ， 再 以 模型 驱动 平台 软件 开发 。 继 承 老 系统 的 数 
据 模 型 ， 完 善 并 优化 组 织 模型 ， 扩 展 功能 模型 ， 继 承 并 
优化 信息 组 件 和 流程 组 件 。 虽 
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0.45A， 每 天 的 耗 电 量 大 约 能 够 减少 2.1kWh。 虽 然 单个 站 
点 节能 效果 有 限 ， 但 由 于 通信 设备 接 人 点 数量 庞大 ， 接 
入 电源 都 采用 节能 模式 运行 ， 全 网 的 站 点 加 起 来 节能 效 
果 就 非常 显著 了 。 
结语 

总 之 ， 实 现 数据 中 心 电 源 系统 的 节能 降 耗 ， 可 以 从 
多 方面 着 手 ， 因 地 制 宜 。 关 键 需要 从 电源 系统 的 设计 和 
运行 维护 这 两 方面 落实 。 在 设计 阶段 融和 人 节能 的 理念 ， 
加 上 运行 中 的 科学 管理 ， 才 能 够 达到 最 终 的 节能 目的 。 
需要 注意 的 是 ， 在 实际 操作 当中 ,会 受到 各 种 因素 的 影 
响 和 制约 ， 这 就 要 求 节能 方案 的 设计 必须 综合 考虑 ， 包 
括 系统 的 安全 性 、 实 施 的 便利 性 、 投 资 的 回报 率 等 ， 对 
节能 效果 和 由 此 产生 的 附加 影响 进行 精确 预测 和 综合 评 
估 ， 这 样 才能 在 确保 电源 系统 可 靠 性 的 同时 ， 达 到 预期 
的 节能 目标 。 晶 
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